Allround Binnendienstmedewerker - Teamspeler met Verantwoordelijkheidsgevoel

® Locatie: Amsterdam
(® Dienstverband: Fulltime / Parttime (bespreekbaar)

Ben jij een aanpakker die houdt van afwisseling en samenwerken?

Werk je graag in een hecht team met een informele sfeer, waar collegialiteit en
betrokkenheid centraal staan? Neem jij graag verantwoordelijkheid en ben je op zoek naar
een veelzijdige functie in een bijzondere branche? Dan zijn wij op zoek naar jou!

Over ons

Wij zijn actief in de edelmetaalmarkt — een dynamische en internationaal georiénteerde
sector waarin betrouwbaarheid, precisie en integriteit essentieel zijn. Wij leveren
hoogwaardige producten en diensten op het gebied van goud, zilver, platina en palladium
aan klanten die waarde hechten aan kwaliteit en transparantie.

Ons team bestaat uit tien collega’s die nauw samenwerken en elkaar ondersteunen in een
open en informele sfeer. We hebben het goed met elkaar, zonder verplichtingen buiten
werktijd. Wat ons bindt is de betrokkenheid bij ons werk én bij elkaar.

Wat ga je doen?

Je krijgt een veelzijdige en afwisselende rol waarin je verschillende taken oppakt gedurende
de dag. Geen dag is hetzelfde, en dat maakt het werk dynamisch en interessant. Je werkt
zelfstandig, maar bent ook een echte teamspeler die weet wanneer samenwerking nodig is.
Denk aan:

¢ Administratieve ondersteuning en orderverwerking

¢ Klantcontact via telefoon en e-mail

¢ Voorraadbeheer en documentatie

¢ Ondersteuning bij verkoop en logistiek
¢ Meedenken over procesverbeteringen

Wie zoeken wij?

Jij bent iemand die:
o Afspraken nakomt en punctueel werkt

e Goed kan schakelen tussen verschillende taken en houdt van afwisseling
e Betrokken is, helder communiceert en bijdraagt aan een prettige werksfeer
e Zich thuis voelt in een professioneel team met ruimte voor eigenheid

¢ Verantwoordelijkheid neemt en betrouwbaar is

e Nauwkeurig werkt en oog heeft voor detail

¢ Klantvriendelijk en servicegericht is

o Stressbestendig is en overzicht houdt

e Commercieel denkt en kansen ziet

¢ \eiligheidsbewust is en alert op risico’s



Ervaring of opleiding in de edelmetaalbranche is een pré.

Kennis van materialen, zuiverheid, keurmerken en bewerkingsprocessen is waardevol — dit
kan ook via werkervaring in een winkel met edelmetaal of sieraden.

Wat breng jij mee?

e Minimaal een afgeronde Mbo-opleiding (bij voorkeur administratief of commercieel)
o Goede beheersing van de Nederlandse taal in woord en geschrift

¢ Ervaring met MS Office (Word, Excel, Outlook)

¢ Proactieve houding en klantgericht denken

¢ \Woonachtig in de regio Amsterdam

e Wat bieden wij jou?

e Marktconform salaris en goede secundaire arbeidsvoorwaarden
¢ Reiskostenvergoeding

o Informele en collegiale werkomgeving

e Afwisselende functie met ruimte voor eigen initiatief
e 27 vakantiedagen + 13 Atv-dagen (o.b.v. fulltime)

e Bonusregeling op basis van omzet

¢ Kerstgratificatie

o Dagelijks vers fruit

Interesse?
Stuur ons je CV en een korte motivatie. We kijken ernaar uit om kennis met je te maken.

Neem contact op via: schmeink@jurisense.nl
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